	小組名稱
或編號
	
	系統名稱
	　
	日期
	


需求訪談   (5W2H分析法)
	
	問題
	回答

	Who
	誰用這個系統？
	

	Where
	在哪裡用這個系統？
	

	When
	何時用這個系統？
	

	Why
	為什麼用這個系統？
	

	What
	這個系統幫使用者解決什麼問題？
	

	How
	這個系統如何解決這些問題？
	

	How much
	開發這個系統的預算是多少？
	

	
	
	

	

	
	



